¢BUDAI

PARKOLASI NONPROFIT KFT.

Adatvédelmi tajékoztaté a Matroz utcai parkoléban alkalmazott
bérletek értékesitése soran végzett adatkezeléséhez

Jelen tajékoztaté az Obudai Parkolasi Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld) altal a Matréz utcai
parkoloban alkalmazott bérletek értékesitése soran végzett adatkezelésre vonatkozik. Az adatok az
adatkezelés egyes aspektusaiban személyes adatnak tekintheték, igy azokra nézve az Obudai Parkolasi
Nonprofit Kft. az adatvédelmi szabélyok betartatasat kiemelten fontosnak tartja.

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése, nyilvantartasa, feldolgozasa és tovabbitasa soran az
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (tovabbiakban: &ltaldnos
adatvédelmi rendelet), az informéaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél sz6ld 2011.
évi CXII. torvény (tovabbiakban: Infotv.), valamint az adatvédelemre vonatkozé egyéb jogszabalyi
rendelkezések és hatosagi ajanlasok alapjan jar el.

Amennyiben On nem magénszemélyként, hanem egy jogi entitas hivatalos képviseldjeként jar el, az On
személyes adatait abban az esetben is jelen tajékoztatbban meghatarozottak szerint kezeli és védi az
Adatkezeld.



1. Az adatkezel6 megnevezése

Adatkezeld: Obudai Parkolasi Nonprofit Kft.

Székhely és Levelezési cim: 1035 Budapest, Vihar utca 17.
E-mail: ugyfelszolgalat@obudaiparkolas.hu

Telefon: +36 21 208 8002

Adatvédelmi tisztvisel6(k): dr. Darag6é Nandor, dr. Bdka Zoltan
Elérhet6ség: adatvedelem@obudaiparkolas.hu

2. A bérletek értékesitéséhez kapcsolodoé adatkezelés

2.1. A kezelt adatok kore

2.1.1. Ugyfélszolgalatnal személyesen és Online (www.matroz.obudaiparkolas.hu) bérletvasarlas esetén:

Személyes adat Jogalap Cél ld6tartam
Név GDPR 6. cikk (1) bek. e) |[Jogosult bérlet érvényességi idejének
pontja alapjan beazonositasa lejartatol szamitott 60 napig,
. GDPR 6. cikk (1) bek. e) |kapcsolattartas bérlet érvényességi idejének
Telefonszdm , . PPN :
pontja alapjan lejartatol szamitott 60 napig
R . GDPR 6. cikk (1) bek. e) |gépjarmii bérlet érvényességi idejének
endszam , . o PV .
pontja alapjan beazonositasa lejartatol szamitott 60 napig
Lakcim/székhely GDPR 6. (_:llkk (1) bek. e) |szamlazas bgflet’ ervenyességi |deje_nek
pontja alapjan lejartatol szamitott 60 napig
E-mail ci GDPR 6. cikk (1) bek. e) [szdmlézés bérlet érvényességi idejének
-mail cim : - PPN .
pontja alapjan lejartatol szamitott 60 napig
. GDPR 6. cikk (1) bek. e) [sz&mlézés bérlet érvényességi idejének
Adoszam , - PPN .
pontja alapjan lejartatol szamitott 60 napig

2.1.2. Az ,OPN Kit. Zartparkolok” nev(i applikacion keresztiili bérletvasarlas esetén:

Személyes adat

Jogalap

Cél

[d6tartam
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Név GDPR 6. cikk (1) bek. e) |[Jogosult bérlet érvényességi idejének
pontja alapjan beazonositasa lejartatol szamitott 60 napig,
. GDPR 6. cikk (1) bek. e) |kapcsolattartas bérlet érvényességi idejének
Telefonszdm : ., o :
pontja alapjan lejartatol szamitott 60 napig
. GDPR 6. cikk (1) bek. e) |gépjarmii bérlet érvényességi idejének
Rendszam : - o PPN :
pontja alapjan beazonositasa lejartatol szamitott 60 napig
Lakcim/székhely GDPR 6. (.:I'kk (1) bek. e) |szamlazas bgrlet’ erveényesseg |dejepek
pontja alapjan lejartatol szamitott 60 napig
oo GDPR 6. cikk (1) bek. e) [szdmlazas bérlet érvényességi idejének
E-mail cim , - PP :
pontja alapjan lejartatol szamitott 60 napig
. GDPR 6. cikk (1) bek. e) |szamlazas bérlet érvényességi idejének
Addszam , iy PPN .
pontja alapjan lejartatol szamitott 60 napig

2.1.3. Helyszinen talalhato fizetéterminalon torténd bérletvasarlas esetén:

Személyes adat Jogalap Cél |d6tartam
R , GDPR 6. cikk (1) bek. e) |gépjarmii bérlet érvényességi idejének
endszam . - s PR .
pontja alapjan beazonositasa lejartatol szamitott 60 napig

2.2. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés az GDPR 6. cikk (1) bekezdésének (e) pontja alapjan, az Adatkezeld kdzérdeki

jogositvanyanak gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtaséhoz szilkséges.

2.3. Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezeld a fenti adatokat a bérlet érvényességi idejének lejartatdl szamitott 60 napig kezeli.

3. Szamla kiallitasaval kapcsolatos adatkezelés

3.1. A kezelt adatok kére

Személyes adat

Jogalap

Cel

|d6tartam




GDPR 6. Szémlazas szamla kiallitasatol
Név cikk (1) bek. ¢) pontja alapjan, szamitott 8 év

Sztv. 166. § (1)-(3) bek.

GDPR 6. Szamlazas szamla kiallitasatol
Cim cikk (1) bek. ¢) pontja alapjan, szamitott 8 év

Sztv. 166. § (1)-(3) bek.
Adbészam/adéazonositd GDPR 6. Szamlazas szamla kiallitasatol
ol cikk (1) bek. c) pontja alapjan, szamitott 8 év
J Sztv. 166. § (1)-(3) bek.

3.2. Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan jogszabalyon alapulé adatkezelés figyelemmel a Sztv.
166. § (1)-(3) bekezdéseire.

4. Panaszkezeléshez kapcsolodo adatkezelés

4.1. A kezelt adatok kére

CLV. torvény 17/A. § (7)
bekezdése szerint

Személyes adat Jogalap Cél ld6tartam

GDPR 6. cikk (1) bek. c) |Beazonositas panasz beérkezésétol
Neév pontja alapjan, a 1997. évi szamitott 3 év

CLV. torvény 17/A. § (7)

bekezdése szerint

GDPR 6. cikk (1) bek. c) |kapcsolattartas panasz beérkezésétol

o w s pontja alapjan, a 1997. évi szamitott 3 év

Elérhetbség

4.2. Az adatkezelés jogalapja

A panaszkezeléshez kapcsolddd adatkezelés jogszabalyon alapul6 adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) c)

pontjara és a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.) rendelkezéseire figyelemmel.

4.3. Az adatkezelés id6tartama

Az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdésére figyelemmel az Adatkezel6 a panasz beérkezésétdl szamitott 3 évig

6rzi meg a panaszok kezeléséhez, elintézéséhez sziikséges adatokat.
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5. Kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

5.1. A kezelt adatok kére

5.1.1. A parkol be- és kilépési pontjain miik6dé kamerak esetén:

A parkolé be- és kilépési pontjain pillanatkép készul.

Személyes adat Jogalap Cél |d6tartam
, GDPR 6. cikk (1) bek, ) |J6P/amd  beazonositasa, 3 honap
Rendszam , . bérlet  érvényességének
pontja alapjan ellenérzése

5.1.2. A Helpdesk szolgaltatas esetéen:

A Helpdesk szolgaltatas igénybevétele soran az ott elhelyezett kamera nem rogzit felvételt, csak az

él6képet mutatja.

Személyes adat

Jogalap

Cél

[d6tartam

Képmas

GDPR 6. cikk (1) bek. e)
pontja alapjan

Helpdesk  szolgaltatas
soran Ugyintézes

Nem torténik adattarolas, csak
az élékep lathato

5.1.3. Biztonsaggal és Vagyonvédelemmel kapcsolatban

A parkol6 teriletén 5 db biztonsagi és vagyonvédelmi celbdl telepitett kamera mikodik.

Az adatkezelés célja az emberi élet, a testi épség, személyi szabadsag védelme, a személy- és

vagyonvédelem érdekében a jogsertések megelézése, észlelése, az elkdvetd tettenérése, valamint a

jogsértések bizonyitasa, a Parkolo terlletén eléforduld esetleges balesetek korliményeinek a

dokumentalasa, illetve a vagyonvédelem.

Személyes adat Jogalap Cél ld6tartam
Kéoms GDPR 6. cikk (1) bek. e)  [személy- és(72 ora
épmas , . .
pontja alapjan vagyonvédelem




5.2. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés az GDPR 6. cikk (1) bekezdésének (e) pontja alapjan, az Adatkezeld kdzérdeki
jogositvanyanak gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

5.3. Az adatkezelés id6tartama

A parkold be- és kilépési pontjain késztlt pillanatkép, illetve a biztonsagi és vagyonvédelmi célu
kamerakkal készlilt képfelvételek esetében 72 dra.

A Helpdesk szolgaltatas igénybevétele esetén csak élokép lathatd, adatrogzités és -tarolas nem torténik.

6. Az adatokhoz val6 hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések

6.1. Az adatokhoz vald hozzaférés és az adattovabbitas
A személyes adatokhoz az Adatkezeld kijelolt munkatarsai férhetnek hozza a feladataik ellatéasa
érdekében és szikséges mértékben.

Az Adatkezel6 csak jogszabalyban meghatarozott médon és célbol adja at az altala kezelt személyes

adatokat mas &llami, illetve dnkormanyzati szervek szamara. igy példaul

— ha a rendérségligyészség megkeresi az Adatkezeldt, és a nyomozashoz az adott személyes adatokat
tartalmazd iratok tovabbitasat keéri.

6.2. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld az adatok biztonsagat az elektronikus nyilvantartasokban azaltal biztositja, hogy
informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a szamitogéppel tamogatott csalas, kémkedés,
szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a szamitdgépes betorések és a
szolgalatmegtagadasra vezetdé tamadasok ellen. Az Uzemeltetd a biztonsagrol szerverszintli és
alkalmazasszint(i vedelmi eljarasokkal gondoskodik.

Az iratokon (nyomtatvanyokon) tarolt adatok biztonségét az Adatkezeld azéltal biztositja, hogy az iratokat
a feldolgozasukat kdvetéen olyan zart helyiségben tarolja az adatkezelés idejére, ahol az iratokhoz az
Adatkezel6 illetékes munkatarsain kivil harmadik személyek nem férhetnek hozza és ahol az iratok védve
vannak a sérllés, a megsemmisllés vagy egyéb adatvédelmi incidens veszélyétdl (a vis maior eseteket
— pl. tlizeset leszamitva).

Az Adatkezel6 sem az elektronikus nyilvantartds, sem az iratok tekintetében nem biztosit hozzaférést
olyan személyeknek, akik arra nem jogosultak és megtesz minden intézkedést annak érdekében, hogy a
hozzaférési adatok illetéktelen személyek birtokaba ne kerilhessenek.
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Az érintettek adataihoz az Adatkezelé azon alkalmazottai, illetve egyéb jogviszonyban foglalkoztatott
munkatarsai, olyan mértékben és ideig férnek hozza, akiknek és ameddig az a munkakori feladataik
elldtasahoz, illetve megbizasi szerz6dés esetén a megbizassal érintett feladatok teljesitéséhez
szikséges mértékben és ideig szikséges.

7. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

7.1. Hozzaféréshez valo jog
Az érintett személy kezdeményezheti személyes adataihoz valé hozzaférést. E jog keretében az 1.
pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban tajékoztatast kérhet az Adatkezelétél arrdl, hogy

— milyen személyes adatait,

— milyen jogalapon,

— milyen adatkezelési cél miatt,
— milyen forrasbol,

— mennyi ideig kezeli,

— az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait. Az Adatkezeld az érintett kérelmét legfeljebb
egy honapon bellil, az altala megadott elérhetGségre kuldott levélben teljesiti.

7.2. A helyesbitéshez valo jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztil, irasban kérheti, hogy az
Adatkezel6 modositsa valamely személyes adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét
vagy postai elérhetéségét). Az Adatkezeld a kérelmet legfeljebb egy hdnapon belill teljesiti, és errél az
altala megadott elérhetdségre kuldott levélben értesiti.

7.3. A térléshez vald jog
Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztll, irdsban kérheti az Adatkezel6tél
a személyes adatainak a torlését, amit az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil teljesit.

A torlesi kérelmet az Adatkezel6 abban az esetben utasitja el, ha az Adatkezel6t jogszabaly a személyes
adatok tovabbi tarolasara kotelezi.



7.4. A zérolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) vald jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetGségeken keresztll, irdsban kérheti, hogy a személyes
adatait az Adatkezel zarolja (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmdi jellésével és az egyéb
adatoktol elkulonitett kezelés biztositasaval). A zarolas addig tart, amig az érintett altal megjelolt indok
szikségesse teszi az adatok tarolasat.

Az adat zérolasat kérheti az érintett példaul abban az esetben, ha ugy gondolja, hogy a kérelmet az
Adatkezel0 jogellenesen kezelte, azonban az altala kezdeményezett hatdsagi vagy birdsagi eljaras
érdekében szukséges az, hogy a kérelmet az Adatkezel ne torolje. Ebben az esetben a hatdsag vagy a
birdsag megkereséséig az Adatkezel( tovabb tarolja a személyes adatot (példaul az adott kérelmet), ezt
kdvetden torli az adatokat.

7.5. A tiltakozashoz val6 jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztll, irasban tiltakozhat az adatkezelés
ellen. igy példaul tiltakozhat az ellen, ha az Adatkezelé hozzajarulasa nélkiil a személyes adatot
tudoméanyos kutatas céljabol felnasznalna. A tiltakozas esetén a kérelmet az Adatkezel6 15 napon belll
teljesiti.

7.6. Adathordozhatésaghoz valo jog
Az érintett a ra vonatkozo, altala megadott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy masik adatkezelének.

8. Személyes adatok lehetséges cimzettjei, adatfeldolgozok

8.1. Szamla kiallitasaval ésszefiiggésben

A szamlazasokkal kapcsolatban az altalunk igénybe vett adatfeldolgozé megismeri az On altal e célbdl
megadott személyes adatait. Az adatfeldolgozé adatai az alabbiak:

Név: Obudai Parkolasi Nonprofit Kit.

Elérhetéség: penzugy@obudaiparkolas.hu

8.2. Dij megfizetésével 6sszefiiggésben

A megrendelés dijat banki szolgaltatd, mint adatfeldolgozé felliletén keresztiil lehet megfizetni. Az
adatfeldolgoz6 adatai az alabbiak:

Név: OTP Mobil Kft. - SimplePay szolgaltatas

Elérhetéségek: https://simplepay.hu/
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9. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesités lehetésége

Az érintett a személyes adatainak védelméhez f(iz6d6 joga sérelme esetén jogorvoslatért fordulhat a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz (postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., telefon:
+36 (30) 683-5969, e-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu )

Az érintett tovabba polgari pert kezdeményezhet az Adatkezel6 ellen. A per elbirdlasa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakdhelye szerinti torvényszek
elétt is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és elérhetdségét az alabbi linken keresztill tekintheti
meg: http:/birosag.hu/torvenyszekek).
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